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Como iniciar un café
Checklist

1. Date la tarea de entender la industria de los cafés. O

1.1. Decide qué tipo de café quieres poner. O
Cuando se trata de abrir un café, hay tres opciones basicas: comprar uno ya existente,
comprar una franquicia o empezar desde cero.

1.2. Investiga la industria. O
Existen consultorias y muchos profesionales que ofrecen el servicio de asesoramiento
para ayudarte en este proceso.

1.3. Aprende sobre diferentes tostadores de café. O
Aprender a tostar tus propios granos de café requerird mucha capacitacion y desarrollo,
pero es una inversiéon que debes considerar.

2. Escribe un plan de negocios. [

2.1. Crear una descripcion general del plan de negocios. O
Puedes crear una descripcién general que resuma las ideas principales que tienes.

2.2. Define tu concepto de negocio. O
¢Qué tipo de cafeteria quieres? ¢ Quieres abrir un puesto de café o un food truck de
café? Este paso te permite convertir tu suefios comerciales en un concepto tangible.

2.3. Identifica tu ventaja competitiva. O
Primero identifica tu posicidén competitiva y cudl seria tu "propuesta de venta unica".

2.4. Edita el plan de negocios de tu café. O
Actualiza tu descripcidn general con frecuencia para asegurar que todas tus ideas se
estan evaluando todo el tiempo.

3. Encuentra tu ubicacion ideal. O

3.1. Ve varios tipos de ubicaciones. O
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Tu ubicacidn ideal debe ser conveniente, altamente visible y en una calle concurrida con
mucho estacionamiento.

3.2. Firma un contrato de arrendamiento. O
Asegurate de haber leido todo el contrato, palabra por palabra, y de comprender todos
los términos y como te afectaran.

4. Decide el menu de tu café y prepara tus finanzas. O

4.1. Escribe una lista basica de todos los articulos que deseas vender. O

El desarrollo de un menu para tu cafeteria desempefiara un papel fundamental en la
planificacién de tu negocio. Dedicale una buena cantidad de tiempo a investigar
opciones que impulsen las ventas.

4.2. Calcula tus costos de inversiéon. O

Es vital determinar los costos de inversidén antes de realizar grandes movimientos.
Empieza por planificar tu menu, crear tu concepto, investigar el costo del equipoy
buscar ubicaciones.

4.3. Calcula tu punto de equilibrio. O
El cdlculo de tu punto de equilibrio determinara qué volumen de ventas es necesario
para cubrir los costos.

4.4. Comprende tus métricas de costo por articulo vendido. O
Las métricas de costo por articulo vendido te ayudaran a determinar los precios, qué
tipos de descuentos puedes ofrecer y cuanto cuesta regalar una taza de café.

5. Obtén financiamiento. O

5.1. Pregunta a amigos y familiares. O
Empieza por discutir tu plan de negocios con amigos y familiares. Planea y preséntales
un plan de negocios bien fundamentado e invitalos a que inviertan en tu negocio.

5.2. Solicita un préstamo. O
En muchos casos, los gobiernos ofrecen programas de asistencia empresarial para
compensar los costos.

5.3. Apdyate con el crowdfunding. O
El crowdfunding es una excelente manera de financiar un proyecto sin renunciar al
capital social ni acumular deudas.

5.4. Comienza poco a poco. O
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Considera comenzar poco a poco abriendo un puesto, un camién o un carrito de café.
Esta opcidon es mucho mas asequible.

5.5. Solicita un préstamo con el gobierno, un banco local o una institucion de crédito. O
Este proceso puede ser muy personal ya que los prestamistas deberan revisar tu puntaje
crediticio, ingresos mensuales, el flujo de caja y el tiempo en el negocio.

6. Investiga y cumple con las leyes y regulaciones locales. O

6.1.

Obtén una licencia comercial. O

Algunos estados no piden una licencia comercial general. Sin embargo, verifica si la
ubicaciéon de tu café requerird licencias especificas.

6.2. Solicita una licencia de servicio de alimentos. O

Tu departamento de salubridad local emite una licencia de servicio de alimentos. Esta
licencia especifica requerira que un funcionario del departamento de salubridad visite tu
café.

6.3. Informate sobre si necesitas un permiso de manipulacién de alimentos. O
Este documento garantizara que tu cafeteria cumple con las normas de salubridad,
almacenamiento, proteccién y preparacion de alimentos.

7. Configura tus operaciones comerciales. O

7.1. Elige tu estructura empresarial. O
Determina qué es lo que mas te conviene y el tipo de negocio que estds intentando
construir.

7.2. Obtén un seguro comercial. O
Asegurate de que tu negocio, empleados y activos estén seguros invirtiendo en seguros
sélidos.

7.3. Obtén un numero de identificacion de empleador (EIN). O
También conocido como el Numero de Identificacion de Empleador Federal (FEIN), este
numero de nueve digitos actuard como un numero de identificacion fiscal.

8. Contrata personal de calidad. O

8.1. Investiga las leyes y los salarios locales. O
Dependiendo de tu estado, puede haber leyes locales de salario minimo a considerar.

8.2. Investiga los salarios para todos los puestos. O
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Dependiendo del tipo de café que estés creando, necesitaras una variedad de
empleados para ayudarte. Estos pueden incluir un barista, mesero/mesera, ayudante
de camarero, panadero, etc.

8.3. Elabora un presupuesto de némina. O
Esto te ayudara a determinar la suma total de la compensacion para tus empleados. Este
paso también puede ayudarte a determinar cuantos empleados puedes contratar.

8.4. Coloca anuncios en periddicos locales y sitios web de ofertas de empleo. O
Iniciar un negocio significa que seras una fuente de empleo local. La publicidad en tu
ciudad sera beneficiosa para tu negocio y la comunidad.

8.5. Realiza pruebas para puestos que requieran habilidades. O
Antes de contratar empleados, considera realizar pruebas para revisar su trabajo.

9. Decidete sobre un sistema de contabilidad. O

9.1. Considera los pros y los contras de contratar a un contador. O
Un contador te permitira hacer menos errores y te ahorrard tiempo de preocuparte si
tus impuestos estaban bien hechos y en orden.

9.2. Obtén un software de contabilidad. O
Requerirds operar un sistema de contabilidad, pero una vez que encuentres el mejor
software para tu negocio, podras facilmente hacer tus propios impuestos y nédmina.

10. Equipa y configura tu café. O

10.1. Consigue los suministros necesarios. [
Muchos suministros son indispensables y los necesitaras a diario, como un
molinillo de café o una maquina de café expreso.

10.2. Abastécete de utensilios. O
Si planeas preparar bocadillos y aperitivos en casa, necesitaras los utensilios de cocina
adecuados. Esto incluye cubiertos, tazas de café, termdémetro y espumadores de leche.

10.3. Invierte en el equipo adecuado. O
Haz una lista del equipo que necesitaras e investiga las diferentes marcas y costos.

11. Promociona tu negocio. O

11.1. Concéntrate en la representacién visual. O
Cuando anuncies tu negocio en redes sociales, en tu sitio web o en los periddicos,
asegurate de utilizar imagenes cautivadoras.
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11.2. Participa en tu comunidad. O

Si se va a realizar un evento, ofrece tus servicios y productos. Esto podria generar mas
interacciones con los miembros de la comunidad local que inicialmente no conocian tu
negocio.

11.3. Genera expectativa en torno a tu negocio. O
Acercarse a los medios de comunicacion locales podria ser beneficioso, ya que llegan a
una audiencia mds amplia.

11.4. Ofrece recuerdos. O
Crea un logotipo llamativo que captura a la perfeccién la esencia de tu negocio. Vende tu
logo en camisetas, tazas o similares. Este toque creativo te ayudara a construir tu marca.

11.5. Crea un sitio web. O

Una vez que corra la voz sobre tu negocio, los clientes potenciales querran saber mas. El
primer lugar donde buscaran es Internet. Por eso es muy importante crear un sitio web
bien disefiado.

12. Organiza una fiesta de apertura. O

12.1. Planifica una fiesta de inauguracién para tu café. O
Tu gran inauguracion serd tu introduccién a la comunidad y el paso final de la
planificacién de tu cafeteria.

12.2. Considera realizar una pequefia apertura. O
Esto te permitird probar qué tan efectivas son tus operaciones durante ese gran dia.
Puedes aprovechar esta oportunidad para identificar errores y areas de oportunidad.
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